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Hej kunden! Vi ser dig, vi vill hjdlpa dig
och vi lyssnar pa vad DU behéver.

En gang i tiden kallade Ford detta
"Kunden i fokus”. Idag ar det viktiga-
re och mer aktuellt &n ndgonsin. For
om vi gor detta bra - ser, hjalper och
lyssnar, kommer kunderna att komma
tillbaka. Vi far da mojligheten att
hjalpa till med service, reparationer
och hjulskiften - féorhoppningsvis en
lang tid framover. Vi kanske till och
med séljer nésta bil?

Véara kunder tillsammans med varumarket Ford ar
grunden vi star pa. Utan dem kommer vi inte kunna fort-
satta uppratthalla en god affar med bra lbnsamhet. Jag
kan darfor inte nog patala hur viktigt det ar att vi behaller
vara kunder som vi har idag. Vi kan gora otaliga marknads-
kampanjer, men om vi inte svarar i telefon nar kunderna
ringer eller halsar och undrar hur vi kan hjalpa till nar
kunder besdker oss sa ar alla kampanjer i varlden bort-
kastade. Hur bra de &n ma vara.
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Producerad av OEConnection GmbH i samarbete med Ford of Europe GmbH. Den information som finns i denna publikation var korrekt vid
tidpunkten for tryckning. Utrustningen av modellerna samt reparationsprocedurer kan variera mellan marknaderna. Vid tveksamheter galler
darfor alltid de arbetsvillkor och -regler som géller i aktuellt land. Ford Autoteam riktar sig speciellt till Fords aterforsaljarféretag och deras
medarbetare. Tidskriften drinte avsedd att distribueras till allmanheten eller till kunder. Informationen i Autoteam ar konfidentiell.

All vidare tryckning, digital anvandning av nagot slag eller kopiering — dven av utdrag — krdver vart godkdnnande. Vi férbehéller oss samtliga

Det ar bade kostsamt och ineffektivt att forséka locka
tillbaka redan forlorande kunder sa vi behover lagga fokus
pé vart kundbemotande idag, och framat. Att ha ratt
installning och att forsoka gora det déar lilla extra kraver
varken utbildning eller talang men ger ndjda kunder. Och
en nojd kund som kanner sig hord och sedd kommer vilja
komma tillbaka till oss igen. Och igen och igen.

Nojda kunder &ar aterkommande kunder som genererar
ldbnsamma Fordanlaggningar, som i sin tur bidrar till val-
maende Fordmedarbetare. L&t oss tillsammans arbeta for
att hoja kundens upplevelse av var servicemarknad.

Kjell Eidenbrant
Servicemarknadschef Ford Sverige
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Ford Pro Electric SuperVan

Framtidsstudien med denna helt elektriska hogprestandatransportbil
demonstrerar pa ett imponerande satt att Ford har héga ambitioner nér
det galler digitalisering och elektromobilitet. Denna showbil ar baserad pa
nya Ford E-Transit Custom och 6verraskar med en driveffekt pa 2000 hk!
Chassi och bromsar kommer direkt frdn motorsporten. Ford SYNC 4, fem
kérprogram samt regenerering av bromsenergin ar andra hojdpunkter.

Infoér en imponerad publik presenterade Ford bilen vid varldspremidren pa
Goodwood Festival of Speed i Chichester i s6dra England. Vid ratten i den-
na SuperVan: ingen mindre an Romain Dumas, tvafaldig vinnare av Le Mans
och innehavare av banrekordet pd Goodwood.

Ford testar stralkastarprojektioner

Innovativa stralkastare projicerar tillfalligt information fér navigation, hastig-
hetsgranser och vader direkt pd vagbanan via tillhérande symboler som rér sig
med bilen. Féraren kan darmed koncentrera sig battre pa trafiken — speciellt
nattetid — eftersom blicken inte behover flyttas fran vagen. Head Up-display-
er ar en bra mellanlésning fram tills denna teknik &r redo for serietillverkning.
Aven andra trafikanter kan dra nytta av projektionerna framfér bilen, d& bilen
star stilla kan till exempel ett 6vergangsstélle visas pa vagbanan, som en fot-
gangare tillfalligt kan anvanda sig av. Aven forslag pa korlinjer, som ser till att
halla tillrackligt avstand till cyklister, forbattrar direkt trafiksakerheten.

Ford Otosan dvertar fabriken i Craiova

Ford fortsatter konsekvent med sin strategiska omvandlingspolitik. | och
med dvertagandet av Ford-fabriken i Craiova 6kar man bade tillverk-
ningskompetensen och den globala konkurrenskraften avsevart. Under de
kommande tre dren planeras investeringar pa totalt 490 miljoner Euro i
Rumanien. Da ska fordonsproduktionen utdkas ytterligare och ta en ledande
roll vid elektrifieringen i Europa. Redan 2023 kommer nya Transit Courier

att ldamna bandet vid Ford Otosan i Craiova. Darefter kommer ytterligare
elfordon att tillkomma. Ford Puma kommer aven fortsattningsvis att till-
verkas dar — och fran 2024 till och med i en helt elektrisk version.

Bekvdm laddning - tack vare robotar!

Ford understker mojligheten att genom automatiserade laddstolpar under-
latta laddning av elfordon, speciellt for ménniskor med begrénsad rorelsefor-
maga. Hanteringen sker okomplicerat via smartphone da féraren sitter i bilen
eller befinner sig utanfor. Vid aktivering 6ppnas laddningsluckan, darefter
kors en robotarm med kamera ut och ansluter laddningskontakten. Efter
anslutning startar laddningen av HV-batteriet. Nar laddningen ar klar atergar
robotarmen till sitt utgdngslage. For rullstolsanvandare och andra manniskor
med funktionshinder innebar detta ett storre oberoende, men systemet kan
aven anvandas av manniskor utan begransad rorelseférmaga och innebar
okad komfort.

Telegram fran Ford - Information fran Fords véarld
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Elektrifierade transporter

Ford E-Transit Custom Efter den framgangsrika introduktionen av Ford
E-Transit kommer nu under tredje eller fjdrde kvartalet 2023 den andra
generationen av den populdra Custom-varianten som helt eldrivet nyttofor-
don fran Ford att bérja tillverkas. Autoteam ger er redan idag en férsta kort-

fattad oversikt éver nytillskottet.

Med en helt ny plattform, tva axelavstand, tva hojder och
fem olika utrustningsvarianter visar sig skapbilen, kombi-
versionen och varianten med L-formad skiljevagg vara
mycket mangsidiga. Forutom den helt elektriska drivlinan
planeras aven en laddhybrid samt en 2.0L EcoBlue-diesel-
motor med fyra olika effekter i programmet for den euro-
peiska storséljaren i 1-tonssegmentet, s& det kommer att
finnas en passande version for alla méalgrupper med sina
olika krav. Transit Custom, som tillverkas i den turkiska
Ford-fabriken Kocaeli, kan nu aven fas med fyrhjulsdrift
som tillval.

Yttre och inre vdrden

Numera ar det latt att prata om funktion och elegant
design i samma mening nar det galler Ford. Den latt
kilformade silhuetten harmonierar perfekt med de smala
och djupt placerade stralkastarna, som pa den eldrivna
versionen aven har en LED-ljusramp mellan den markanta
motorhuven och kylargrillen. P& sidorna ger — beroende
pa utrustningsvariant — utpraglade kanter och svartfar-
gade ytor ett kraftfullt utseende. | bakpartiet pa detta
nyttofordon fortsatter formgivningen konsekvent med en
dubbeldérr, och LED-bakljusen med sin nya utformning pa
hogkant &ar ytterligare ett speciellt visuellt kannetecken.
Speciellt anvandarvanligt &r den nu annu lagre hojden pa
golvet i lastutrymmet.

FORD AUTOTEAM 3/2022

| skapbilsutférandet har Transit Custom enkel- eller
dubbelhytt och kan fas med en eller tva satesrader. Las-
tutrymmet separeras via en stabil skiljevagg. Foér hantver-
kare, varutransportorer och vagnparksagare ar den alltsa
det perfekta valet. Fritidsorienterade privatpersoner kan
dra nytta av versionen med L-formad skiljevédgg, som aven
har fonster pa sidorna fram till andra satesraden och pa
bakdorren. | kupén gar det att lasta anda fram till forarsa-
tet tack vare en smart utformning av den bakre satesraden
med delning (se bilden nedan). | 4

Tack vare den speciella uppdelningen kan ldnga féremal (t ex kajaker)
transporteras pa ena sidan i lastutrymmet pa Ford Transit Custom med
L-formad skiljevéigg.

Ford E-Transit Custom 5



Krav méter verklighet

Tack vare den forstklassiga utrustningen och uppkoppling
ar nya Ford Transit Custom mycket mer an bara ett rent
nyttofordon som transporterar manniskor och material
frédn A till B. Kundernas krav har 6kat avsevart de senaste
aren dven inom det har bilsegmentet. Numera férvantar
de sig praktiska och effektiva l6sningar som man van-
ligtvis hittar i personbilar i den 6vre mellanklassen. | ett
samarbete med Ford Pro kan nyttofordonsédgare dra nytta
av ett fantastiskt globalt affars- och serviceerbjudande.
Det innehaller bland annat intelligenta programvaror och
program for fordonsparkadministration som Ford Pro Tele-
matics och FordPass Pro. Darigenom 6kas tillgéangligheten
och driftberedskapen for Transit-flottan och foretagen kan
dra nytta av maximal produktivitet.

Mobilt kontor

Med Ford SYNC 4 inklusive en 13-tums pekskarm, mo-
dernt 5G-modem, smartphone-integration, roststyrning i
samtalsformat samt trafikinformation i realtid for mycket
effektiv ruttplanering, har andra generationen av Transit
Custom allt som du behover for ett "rullande kontor". Till
dessa rdaknas aven smarta detaljfunktioner som exempel-
vis olika forvaringsmojligheter for laptops och surfplattor,
USB-uttag och den fantastiskt praktiska och innovativa
ratten vars lutning kan justeras anda till vagratt lage, vilket
ger en extra yta som kan anvandas nar bilen star parkerad.

Ford Pro-ombyggnad

Visste ni att ungeféar halften av alla Transit-nyttofordon
som salts i Europa anpassas och levereras individuellt en-
ligt kundens 6nskemal. Konkret innebér detta att de byggs

Via Ford Pro Telematics har hantverkare och vagnparksdgare en mangd
olika kontrollméjligheter sa att de hela tiden kan ha uppsikt éver sina
fordon och anvdnda dem sa effektivt som méjligt.

om for de specifika anvandningsomradena. | moderna
och komplexa fordon ar detta tydligt markbart genom de
digitala elsystemen, dar ytterligare funktioner kan integre-
ras och implementeras pa ett anvandarvéanligt satt. Detta
innebér ett relativt omfattande merarbete for Ford och in-
blandade ombyggare nar det galler utveckling och produk-
tion, och staller dem samtidigt aven infor tekniska utma-
ningar. Ford har darfor utvecklat ett integrationssystem for
ombyggare, "Upfit Integration System", ett riktigt pionjar-
arbete inom det digitala omradet som nu anvéands i Transit
Custom for forsta gdngen.

Ombyggnadsforetagen far full &tkomst till elsyste-
met i bilen via 13-tumsdisplayen och kan da snabbt och
effektivt utféra ombyggnaden eller integrationen av nya
funktioner. En till fordel: Inga ingrepp behover goras i det
produktionsmassiga ledningsnéatet for att modifiera rele-
vanta styrelement. Kunderna kan ocksa komma med 6ns-
kemal om mycket specifika funktioner, som exempelvis att
forhindra lyft/sédnkning av en ramp for rullstolsanvandare
da& handbromsen inte ar atdragen. Med Ford Pro-program-
varan kan &ven olika funktioner 6vervakas och regleras pa
distans, som till exempel temperaturen i kyltransportfor-
don for att forhindra ett brott i kylkedjan och ekonomiska
forluster som d& kan uppsta.

Den trapetsformade kylargrillen som &r typisk fér Ford har ndgra extra
markanta polygondetaljer samt en "E"-logotyp pa E-Transit Custom. P&
sd sédtt skiljer den sig dven visuellt fran PHEV- och EcoBlue-varianterna.

Ford E-Transit Custom
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Ford Transit Custom (2:a generationen)

Samtliga varianter av det nya nyttofordonet dvertygar

med olika forbattringar och genomtankta uppgradering-

ar. For kunderna innebar detta komfort och korgladje av
hogsta klass, egenskaper som inte ar helt sjalvklara i det
har segmentet.

Nedan foljer en sammanstallning av nagra av de vikti-
gaste egenskaperna:

= Kan fas som skdpbil med enkel- eller dubbelhytt, som
kombi eller version med L-formad skiljevagg. Den finns
tillganglig med tva axelavstand och tva takhojder.

* Helt ny fordonsplattform med annu lagre golvhojd i
lastutrymmet. Den mycket bekvama individuella hju-
lupphéangningen ar standard fram och bak. Maximal
nyttolast pa upp till 2 500 kg, Tilldten slapvagnsvikt
max 2 000 kg.

» Det gdr att valja mellan tre olika drivkallor: elmotor pla-
cerad i bakpartiet med 100 resp. 160 kW och ett vridmo-
ment pa upp till 415 Nm, 2.5L laddhybrid (PHEV) samt
en 2.0L EcoBlue-dieselmotor med fyra effekter: 81, 100,
110 och 125 kW (110, 136, 150 och 170 hk).

= 6-vaxlad manuell vaxelldda med mekanisk differential-
broms, steglés CVT-vaxelldda (endast for PHEV) eller
8-vaxlad automatvaxelldda. Den sistnamnda kan &ven
fas med intelligent fyrhjulsdrift. | kombination med el-
motorn monteras en i princip enstegad véxellada.

* P4 den eldrivna versionen sitter laddningsanslutningen i
framre stotfangaren, bakom en lucka direkt under hoger
stralkastare. Tack vare DC-snabbladdningsfunktionen
pa 125 kW kan litiumjonbatteriet (74 kWh) i E-Transit
Custom laddas pa mycket kort tid. Den maximala rack-
vidden uppgar preliminart till 380 km (malvéarde enligt
WLTP).

» Vid marknadsintroduktionen finns det — beroende pa

destinationsmarknad — totalt upp till fem utrustnings-

varianter i programmet: Bas, Trend, Limited, Trail och

Sport.

I tillvalet "Mobile Office-paket" ingar bland annat en

ratt som kan lutas s& att den néastan ligger vagratt. Med

den medfoljande cirkelformade tillsatsen far féraren ett
underlagg som kan anvandas t ex for mat och dryck eller
for en laptop/surfplatta.

* Via FordPass Connect-modemet som ingar som stan-
dard &r nya Transit Custom helt integrerad i Ford Pro-
"ekosystemet" och uppkopplad mot Ford digitalt vid
aktivering. Kunden har da tillgang till det kompletta
service- och tjansteutbudet fran Ford Pro om sa 6nskas.
Det bestar av komponenterna Service, Laddning, Pro-
gramvara och Finansiering.

FORD AUTOTEAM 3/2022

* En stor mangd férarassistanssystem, SYNC 4 med 13-
tums fargpekskarm och 5G-modem samt systemet "Pro
Power Onboard" som redan framgéangsrikt inforts i Ford
E-Transit, med en effekt pa upp till 2,3 kW for att driva
verktyg eller lampor, star redo.

Speciellt smart ar varianten med L-formad skiljevagsg.
Den har tre sittplatser fram och i den bakre satesraden
endast tva. Tack vare denna utformning kan upp till tre
meter lAnga foremal (t ex trabalkar, kajaker, surfbrador,
tandemcyklar osv) transporteras utan problem samti-
digt som de ar skyddade mot vadrets paverkan.

Anm. Alla uppgifter ar preliminéra. Ytterligare information
kommer att presenteras vid en senare tidpunkt i ett num-
mer av Autoteam eller i en specialutgava.

Ford E-Transit Custom
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Ford Service Info 1samband med den kommande avvecklingen av Ford Etis
maste Ford skapa en ny kontaktpunkt fér fristdende verkstédder, eftersom bil-
tillverkare enligt gruppundantagsférordningen &r skyldiga att tillhandahalla
teknisk fordonsinformation. I stéllet fér www.etis.ford.com kommer nu alltsa
www.fordserviceinfo.com.

De fristdende verkstaderna kan prenumerera pa den
tekniska informationen och fa atkomst till viktiga diagnos-
funktioner pa tim-, dags-, vecko-, manads- eller arsbasis. lnneha°" fbr pr"vatkunder
Atkomsten till digitala servicebevis (DSR) maste tillhan-
dahallas kostnadsfritt, eftersom samtliga biltillverkare
ar skyldiga att tillhandahalla denna information enligt
gruppundantagsforordningen.

Ford-partners som regelbundet saljer Ford-originalde-
lar till fria verkstader, kan bistd med denna information till
de fria verkstadernas kunder.

Ford Service Info ar inte bara intressant for fria
verkstader utan aven for privatkunder. Dar kan de

— liksom i Ford Etis — bland annat fa en inblick i ser-
viceomfattning och servicekampanjer samt lasa de
omfattande instruktionsbockerna (kundlitteratur) for
de olika Ford-bilarna (for Ka anda tillbaka till mo-
dellar 1997) gratis i en webbléasare. Bilagaren dppnar
d& bara den andra lanken "Kostnadsfria resurser"

pa fliken "Funktioner pa webbplatsen" och hittar
dar forhoppningsvis alternativ som passar. Kundlit-
teraturen finns dock fortfarande tillganglig pa Fords

Mycket tydligt: Under menypunkten "Prisinformation" hittar fria verksté- huvudwebbplats www.ford.eu.
der en dversikt dver tillkommande kostnader, t ex for teknisk information . . . .
eller utnyttiande av Tekniskt hjdlpcenter. Visa era kunder denna nya informationskélla med

adressen www.fordserviceinfo.com vid nasta tillfalle.
Forutom den engelska webbplatsen kommer Ford att

L iy S i b se till att alla europeiska marknader och ytterligare
amm_ nagra globala nationer sjélvklart har stod for respek-
Frgeg erzrepas paKed VTR tive lands spré’lk.
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Funktionsomfattning

Under "Kostnadsfria resurser" finns lankar for foljande
kategorier:

OBD Il — Teori och funktion

Information om innehavare (kundlitteratur)
Rescue Cards (raddningskort)

Snabbguider

Specialverktyg och verkstadsutrustning
Servicekampanjer

Typgodkannandenummer (TAN)

WLTP

Routine Service Check Sheets (servicescheman)
DSR (digitalt servicebevis)
Fordonsombyggnader — BEMM och QVM (Qualified Vehicle
Modifier)

Har nedan presenterar vi exempel pa tva av dessa kategorier
med typiska skdrmdumpar och nagra beskrivningar. Exem-
plen fortydligar den oversiktliga och pragmatiska layouten,
bade for fria verkstader och era kunder.

Anm. For narvarande ar inte alla begrepp 6versatta till de
olika landernas sprak och vissa funktioner ar inte implemen-
terade fullt ut. Allt detta kommer att inféras successivt vid

en senare tidpunkt.
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Servicescheman

Servicechecklistorna som ar bekanta fran
Ford Etis har inte bara 6verforts till det nya
systemet for professionella tekniker (PTS),
utan kan aven 6ppnas i Ford Service Info. Efter
val av 6nskad Ford-modell, motor/véaxellada
och intervall, gar det att valja mellan

kontroll- och komfortomfattning som vanligt.
Serviceschemat kan visas pa bildskarmen
eller skrivas ut. Sedan lange har det funnits
information om servicens omfattning i service-
boken.
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Rescue Cards
(rdddningskort)

Nar du har dppnat detta omréde och angett
modellar (mellan 1998 och 2022) samt 6ns-
kad Ford-bil (har Mustang Mach-E), 6ppnas
ett nytt fonster med en lank som tar dig direkt
till det tillhérande raddningskortet. Har kan du
se informationen bekvamt i olika vyer i webb-
lasaren, eller skriva ut den direkt eller spara
som ett PDF-dokument. For eldrivna fordon ar
korten speciellt viktiga pa grund av hégspan-
ningstekniken i dessa fordon.

T | Fos sERVICE FD
Home | Secacaiin | Toawyg | Dugoesis T Syt -

Rescus Cards
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Anslutnings-

optimering

Fords reparationsprogram fér ledningsstammar
Det dr inte bara av miljémdéssiga skdl som det ofta
ar praktiskt att reparera fordonskomponenter

i stdllet for att byta ut dem i fortid. Tack vare
kortare védnte- och stillestandstider 6kar ndmligen
dven kundtillfredsstdllelsen. Ett typiskt exempel
pa detta &r Fords nya reparationsstrategi for
ledningsstammar.

Det ar vanligtvis mer fordelaktigt med en punktreparation av skadade ledning-
ar och kontaktdon an att byta hela ledningsstammen, eftersom detta sparar
bade tid och materialkostnader. Kunden far alltsa tillbaka sin bil snabbare
och kan ibland till och med vanta hos aterforsaljaren pa att bilen ska bli klar.
Samtidigt okar genomstromningen i verkstaden. Om reparationen har utforts
korrekt finns det inga skillnader mellan en reparerad och en ny ledningsstam
nar det galler kvalitet och funktion da bilen kors. Reparation av ledningar och
kontaktdon bidrar i stor utstrackning till att spara resurser, dessutom minskar
det ofta omfattningen av borttagnings- och ditséattningsarbeten som kravs.

Vid reparation av ledningsstammar &r det speciellt viktigt att anvisningarna
for utférandet foljs exakt. Instruktionerna i GSB 22-7051 (europeiska anvisning-
ar for reparation av ledningsstammar) maste da ovillkorligen féljas.

Kontrollera varje reparationsfall individuellt och valj den mest kostnads-
effektiva reparationsmetoden.

Pa de foljande tre sidorna har vi sammanstallt nagra typiska exempel pa
skador och arbetsforlopp vid reparation av ledningsstammar. Som vanligt bor
du fordjupa dina kunskaper genom att ldsa beskrivningarna och tillaggsinfor-
mationen i PTS. Vi rekommenderar speciellt GSB 22-7051 och 22-7096.

Fords reparationsprogram for ledningsstammar

Beakta ovillkorligen!

Endast sarskilt utbildad
servicepersonal far reparera
kontaktdon, anslutningar och
ledningar. Om anvisningarna
inte foljs finns risk for persons-
kador och skador pa elektriska
komponenter, inkl. felfunktio-
ner.

Ledningarna for krockkuddar
och baltesstrackare i det extra
sakerhetssystemet (SRS) samt
hogspanningskablar far INTE
repareras Kontakta Tekniskt
hjalpcenter i tveksamma fall.
Anvand endast reparations-
kontaktdon och krympskarvar
i kombination med ledningsre-
parationsverktyg som god-
kants av Ford for reparation av
ledningsstammar.

Utfor alla sakerhetsatgarder
som anges i PTS noggrant for
att undvika personskador och
skador pa bilen. Utfor alla re-
parationer noggrant och enligt
anvisningarna (se Verkstads-
handboken). Se Kopplings-
scheman i PTS for utforlig
information om kontaktdon.
Reparationssatser for lednings-
stammar kan nu bestallas via
Microcat EPC for de forsta
Ford-modellerna. Verktyg som
ar godkanda av Ford finns

pa https://fordspecialtools.
service-solutions.com.
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Vattenintrang (1)

Oxiderade kontaktstift maste bytas tillsammans med kontaktdonet,
detta galler aven for stift och honkontakter i de berérda stromkret-
sarna. Om bara ett fatal kontaktstift ar skadade ska reparations-
satser for ledningsanslutningar anvandas. Om det finns brun eller
blagron oxidation pd koppartrddarna ska hela det bertrda avsnittet
av ledningen kapas bort och ersattas av en ny ledning.

Ledningskortslutning (2)

Vid forhojt motstand eller kortslutning till stomme i en stromkrets,
men inga yttre skador, behover inte hela ledningsstammen 6ppnas.
Istéllet ska en separat ny ledning sattas dit. Den skarvas d& in i bada
anslutningspunkterna. Viktigt: Se till att ledningstvéarsnitten ar iden-
tiska. Ledningen fasts sedan med tejp pa ledningsstammen.

Skadat kontaktdon (kontaktstift) (3)

Innan du bestaller en ny ledningsstam, kontrollera alltid forst om
det finns nagra reparationskontaktdon eller reparationssatser

for ledningsanslutningar tillgédngliga. Samtliga stift i reparations-
kontaktdonen har vanligtvis ledningar med samma férg. Fargkod-
ningen motsvarar alltsa eventuellt inte ledningsstammens original-
fargkodning. For att utesluta forvaxlingar ska bara en ledning i den
skadade ledningsstammen kapas och anslutas till motsvarande
ledning i reparationskontaktdonet. Kapa de enskilda ledningarna i
olika langder och placera krympskarvarna med forskjutning.

Om kontaktdonet sitter i ett fuktigt omrade och inte alla posi-
tioner i originalkontaktdonet ar belagda, ska overflodiga 6ppna
ledningar i reparationskontaktdonet forseglas med krympslang for
att forhindra vattenintrang.

Tvinnad ledning for styrdonsnéatverk och skarmad ledning (4)

En tvinnad CAN-ledning kan repareras — tvinningen maste da bibe-
hallas i sa stor utstréackning som mojligt. Skarmade ledningar gar
vanligtvis inte att reparera.

Tips for ledningar

Faststall alltid skadans orsak s& att den inte aterkommer efter repa-
rationen av ledningsstammen. Utfor sa fa reparationer som mojligt
och anvand alltid ratt verktyg och komponenter. Om det &r fel pa
mer an en ledning i ledningsstammen ska endast en atgardas for att
undyvika risken for felanslutning.

Om flera ledningar maste repareras ska krympskarvarna placeras
med forskjutning, placera alltsa inte skarvarna direkt bredvid varan-
dra. Vid reparation dar en ny ledningsénde skarvas in maste bytes-
ledningen ha exakt samma dimension och ledningstvarsnitt.

Undvik att placera en skarv pa stéallen déar ledningsstammen bojs
(t ex vid dorrbalken, bagageutrymmets gangjarn). Satt dit en ny
ledning i det skadade omradet och placera de nya skarvarna utanfor
bojningsomradet. Kontrollera att bytesledningen ar tillrackligt lang
innan den kapas, for att forhindra spanningar i ledningen senare. Om
tva tradar ska anslutas i ena &nden av kontaktdonet, maste ledning-
arna vara jamnt tvinnade.

Utfor alltid en funktionskontroll, avlas felkodsminnet och radera
felkoderna efter reparationen.

Ledning som ar varm eller har smalt

Faststall skadans orsak och kontrollera om angréansande ledningar
ockséa har paverkats. Ett 6verhettat eller smalt ledningsavsnitt ska
alltid bytas helt.

FORD AUTOTEAM 3/2022

Isoleringsskador

Om isoleringen har skadats ska det berérda omra-
det kapas bort och ersattas med en ny ledning med
samma tvarsnitt/langd. Om skadan har orsakats av
en gnagare ska aven narliggande ledningsstammar
kontrolleras noggrant. En funktionskontroll och av-
lasning av DTC kan da vara till hjalp. >

Fords reparationsprogram for ledningsstammar n
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Reparationsmetoder, material och verktyg Duraseal krympskarv
Ford har godkant tva olika reparationsmetoder

for reparation av ledningsstammar, men ni bor — -
Krympskarv o | o J—
om mojligt — endast anvanda metoden med (e
krym?skarvar ier verk.stad.“Den andra var|anten Tvarsnitt- 0.5 il 1.5 mm2 | 1.5 till 2,5 mm? | 4.0 till 6,0 mm?
(via lodskarvar) beskrivs har endast delvis, efter- sarea
d dast bo and d i forhal-
f::;e:” endast beranvandas bndervissa forna Finisnummer | 736 4107 997 00 | 736 4107 998 00 | 736 4107 999 00

Dessa komponenter som rekommenderas av Ford erbjud-

er flera fordelar vid reparation av ledningsstammar:

= Ledningsskarvarna skyddas effektivt mot vatten, kon-
dens, salt och korrosion.

= Tack vare sin flexibilitet ger krympslangarna i sig sjalva

Léd/krympskarvar en viss avlastning, s& att ledningarna inte spanns for
Dessa produkter har foljande egenskaper: hart.
= Den transparenta hylsan mojliggor visuell * Fungerande skydd mot vibrationer (t ex vid dragning
kontroll av anslutningsomréadet. direkt mot drivaggregat).
= Tillfredsstallande isolering och avlastning. » Fullstandig isolering och basta mojliga skydd for elek-
= Tack vare det forformade tennet erhélls en triska anslutningar.
kontrollerad l6dprocess. » Inkapsling med vidhaftningsegenskaper som ar mer
= Sma monteringskostnader och enkel installation tillforlitlig an konventionella ledningsanslutningar.
tack vare endelad konstruktion. Erforderliga verktyg for korrekt ditsattning:
» Det gdr att fora in en eller tva ledningar i varje = Skalténg.
ande. = Krymptang.
= Litet utrymmesbehov for o = Varmluftspistol med = .
ditsattningen. - & reflektormunstycke. r :
Erforderliga verktyg for korrekt w & .| .
ditsattning: . @
= Skaltang. o @ :

= Varmluftspistol med
reflektormunstycke.

Verktyg och arbetssteg

Verktyg och Finis- Visuellt arbetssteg | Beskrivningar och egenskaper
nummer

Automatisk, sjalvjusterande skaltang for avisolering av en- eller
’ flertradiga PVC-isolerade ledningar med tvéarsnitt pa 0,03 till 10 mm?.
Tangen anpassar sig automatiskt till ratt diameter och isolerings-
tjocklek.
Tillbehoér: Utbytbart knivblock och trddavbitare for upp till 10 mm?.

702 4106 002 00

Tang av hog kvalitet for pressning av isolerade skarvhylsor enligt

DIN 46237. Tvarsnitt som kan bearbetas: 0,5 till 6,0 mm2. Hog
presskraft tack vare effektiv havstangseffekt. Ger lodfria elektriska an-
slutningar av hog kvalitet. Kraftsparr for saker pressning (upplasbar).
Kompakt och latt.

Lodkolvssats, 75 watt, butangas, piezotandning. Idealisk for manga
ledningsreparationer. Behallarens kapacitet racker foér ca 60 minuter.
Tillbehér: Lodspetsar, varmluftsmunstycke for krympslang, flam-
spetsar, varma knivspetsar.

616 5101 05 00

Anm. Verktyg och krympskarvar kan bestéllas pa https://fordspecialtools.service-solutions.com. Det &r tillatet att an-
vanda andra leverantorer. Ytterligare information finns i GSB 22-7051 (europeiska anvisningar for reparation av led-
ningsstammar) och GSB 22-7096 (introduktion av ny strategi och nytt program for reparation av ledningsstammar).

Fords reparationsprogram for ledningsstammar FORD AUTOTEAM 3/2022



Fords nya reparationsprogram foér
ledningsstammar

| mitten av augusti 2022 introducerade Ford en ny strategi
for reparation av ledningar, kontaktdon och anslutning-
ar. En stor skillnad mot den tidigare processen ar att det
nu finns avsevart manga fler "pigtails" tillgangliga, som
nu listas och kan bestallas pd samma satt som dvriga
Ford-reservdelar i den elektroniska reservdelskatalogen
Ford Microcat EPC.

Malsattningen med detta ar: Att l6sa férekommande
problem som géller elektronik och ledningar snabbare
samt tillhandahalla atgarder som &r ekonomiska och
miljovanliga. Fokus ligger pa kravet att i sa stor utstrack-
ning som mojligt reparera ledningsstammar i stallet for att
byta dem. Kunderna kan dra nytta av detta genom kortare
vante- och stillestandstider, vilket leder till 6kad kundtill-
fredsstallelse. Utanfor fordonsgarantin kan ni dessutom
erbjuda kunderna reparationer till bra villkor.

For aktuella Ford-modeller ersétter det nya repara-
tionsprogrammet for ledningsstammar det befintliga
reparationsprogrammet frdn Bosch Automotive. Kontakt-
don (pigtails) fran Bosch-reparationsprogrammet for led-
ningsstammar, som infordes 2014, kan fortfarande bestal-
las, eftersom méanga &ldre Ford-modeller stods. Ldnkarna
till kontaktdon fran Bosch-webbutiken som till del visas
i Kopplingsscheman bibehéalls for de dldre modellerna.
Allt eftersom fler aktuella modeller, som Fiesta 2017 och
Focus 2019, infors i det nya Ford-programmet kommer
vissa pigtails sd& smaningom inte langre att vara tillgang-
liga i Bosch-webbutiken. Lankar i Kopplingsscheman till
kontaktdon som ingar i det nya Ford-programmet ersatts
med lankar till Microcat EPC for motsvarande modeller.

Reparationskontaktdon

Detta ar elektriska kontaktdon med en kort ledning anslu-
ten till alla stift som &r belagda. Dessa ledningar ska an-
slutas till motsvarande ledning i ledningsstammen i bilen.
Satserna med reparationskontaktdon innehaller alla delar
som behovs for reparationen som ska utforas, inklusive
krympslang och skarvdon.

Indelning och bestéllning

For att hitta ratt sats ska du ange chassinumret (VIN) i
PTS och 6ppna det tnskade kopplingsschemat, har har vi
anvant exemplet "012 Laddningssystem" Sok pa den be-
rorda elektriska anslutningen och klicka pa kontaktdonets
nummer (héar: C1646; se bild 1). Ett nytt fonster 6ppnas,
och dar véljer du "Anslutningsomrade" for att visa det
tillhorande schemat. Klicka nu pa "Motorrum, vanster sida
(2)" s& ser du placeringen av kontaktdon och lednings-
stam (bild 2).

Om det finns ett reparationskontaktdon fran Bosch
tillgangligt visas det 12-stalliga delnumret fran Bosch.
Genom att klicka p& numret kommer du till den bekanta
webbplatsen och kan gora din bestallning. Om det inte
finns ndgon Bosch-del tillgédnglig ska du anvanda soklis-

FORD AUTOTEAM 3/2022

&« MICROCAT.EPC

tan for kontaktdon (direktatkomst via "Ctrl+F") och ange
kontaktdonets nummer. S6kningen i referenslistan (se
GSB 22-7096; punkt 8) behover bara utforas tills direkt-
lanken (till Microcat) pa kopplingsschemat fungerar.

Viktigt: Om tva Finisnummer visas handlar det om en
inline-anslutning med tva kontaktdon. Se bade kopplings-
schemat och informationen i Microcat EPC for att faststal-
la vilket kontaktdon som behovs.

Ta reda pa vilket Finisnummer som galler via tabellen;

i vart exempel (kontaktdon C1646) &ar det Finisnummer
5175056. Logga in pa& Ford Microcat EPC, ange Finisnum-
ret och véalj den berodrda bilen. Kontrollera Finisnumret
(bild 3) och klicka sedan pa "grafik-"symbolen (nedtill pa
hoger sida) for att som en sista kontroll visa en bild pa hur
satsen ser ut.

Fords reparationsprogram for ledningsstammar
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Rad som tal att upprepas

Fordonslackering — tips och tricks (del 2) Vi fort-
sédtter var serie och beréttar den hdr gangen om
méjliga problem med fargnyans, rdtt brytning och
visar hur du kan undvika slipspar och optimera
béttringslackering. Férdjupa dina kunskaper pa
egen hand med den tillgdngliga Ford-litteraturen,

som du till exempel hittar i PTS.

Fdrgnyansproblem

Ett klassiskt exempel pa nar avvikelser i fargnyans kan
forekomma &r da lackering med den blandade fargen sker
vid héga omgivningstemperaturer. Manga fargnyanser
forandras d& mycket, sa att resultatet inte stammer med
originallacken. P& grund av sin speciella sammanséattning
ar detta ofta vanligt forekommande nar det galler roda
fargnyanser. Tips: Faststéllande av fargnyans pa karos-
sen ska alltid ske vid samma temperatur som nar lacken
sedan appliceras. Optimalt ar da 15 till 25 ©C.

Kylspray

Om ytbehandlingsarbeten ska utforas pa battringslackera-
de ytor eller nylackerade plastdelar kan det ibland uppsta
problem eftersom lack och dvergdngsomraden inte har
hardat fullstandigt. For att anda kunna polera 6vergang-
arna maste kylspray appliceras i dessa omraden. Darefter
ska man vaxelvis polera, spraya och polera igen, tills ett
felfritt lackresultat foreligger. Tips: Anvand endast poler-
maskinen i max 10 sekunder vid varje slipgang sa att inte
lackytan blir for varm.

Fordonslackering — tips och tricks (del 2)

Lacken pd bilar utsatts konstant och
over langa tidsperioder for diverse
yttre paverkan. For att karosslacke-
ring av hog kvalitet ska uppnas ar det
darfor nodvandigt att anvanda sig

av den modernaste tekniken — detta
galler naturligtvis dven for er inom re-
parationsomradet. Till detta hor aven
att hela tiden héalla sina kunskaper
om karosseri- och lackeringsteknik
uppdaterade. Det ar ocksa viktigt att
vid alla arbeten sakerstalla att den
personliga sakerheten och fordonets
funktionsduglighet inte &ventyras
genom val av metoder, verktyg och
komponenter.

Om du upptéacker lackdefekter pa mjuka plastdelar dar
elasticitetstillsats ska anvandas vid fargapplicering, maste
delen véatslipas med mycket fin slipduk (P2000-P2500).
Slipstéllet och det angransande omradet sprayas da med
kylspray och lackdefekten slipas bort for hand. Arbetet
avslutas med maskinpolering enligt ovanstaende beskriv-
ning.

Lackhyvel

Smutsinneslutningar och lackrinning kan atgardas for
hand med en slipsvamp eller via vatslipning med excen-
terslipmaskin. Aven den sd kallade lackhyveln ar lamplig
for att atgarda latt uppstickande stallen skikt for skikt.
Ytan ska sedan poleras med lampligt material. Tips: For
lackhyveln mycket forsiktigt och bara med lite kraft 6ver
ytan. Den far under inga omsténdigheter vinklas, eftersom
det kan orsaka storre skador.
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Brytning

For att aterskapa den ratta fargnyansen perfekt &r stor
erfarenhet, ett gott 6ga och ratt fargkansla av mycket stor
betydelse. Avvikelser i forhallande till originallacken kan
till exempel uppsta genom typ av grund (primer/grund-
farg), skikttjocklek och ljus- och temperaturférhallanden.
Om det trots all noggrannhet och alla férberedelser anda
uppstar synliga skillnader och den blandade fargnyansen
inte passar exakt till bilens farg maste fargen brytas. Tips:
Egentillverkade provplatar med de vanligaste fargerna ar
till stor hjélp — pa séa satt kan en jamforelse goras snabbt
och effektivt s& att man ser om man hittat ratt fargnyans.
Valj da hela tiden olika betraktningsvinklar och &ndra
omgivningsljuset.

Vid brytning bor helst endast de blandlacker anvandas
som aven anges i fargnyansformeln. Reglerna fér motsta-
ende farger (komplementfarger) och medféarger (enligt
Oswalds fargcirkel, se ovan) maste da foljas. Vi rekom-
menderar inte att anvanda komplementféarger vid brytning,
eftersom de bryter mot varandra och ofta leder till "orena"
blandningar.

Undvika slipspar

Speciellt for ljusa metallic-fargnyanser kan den bekanta
sliptekniken med vatslippapper (P1200) eller slipkloss or-
saka repor. De syns mer eller mindre beroende pa ljusfor-
hallandena, sa en extra noggrann kontroll maste genom-
foras. Tips: For att uppna ett hogklassigt lackeringsresultat
aven vid kansliga fargnyanser (t ex silvermetallic) bor du
efter applicering av fyller 6vervaga att anvanda nagot av
foljande tre bearbetningsforslag for slipning av omradet
som sedan ska lackeras:

A) Ultrafin slipsvamp och lamplig slipgel.

B) Uppblott vatslippapper (P1500-P2000).

C) Excenterslipmaskin (Interface Pad och P1000).

Vanliga orsaker till slipspar:

= Grundmaterialet har inte torkat tillrackligt.

= Anvandning av for grovt slippapper.

= Fel slipteknik (t ex for hart tryck for hand eller med slip-
kloss, eller bearbetning i bara en riktning).

= Defekt slipmaskin (gar ojamnt eller "slar").

» Repor iunderlagets yta som inte avlagsnats.

= Fyllerapplicering utan mellanslipning.

= Otillracklig skikttjocklek for fyllern.

Pl ants

P L
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Optimera bdttringslackeringen

Vid applicering av effektbaslack vander sig effekt-
delarna i det fortfarande flytande lackskiktet exakt
parallellt mot ytan. Detta sker dock endast vid en
viss tjocklek pa lackskiktet. Eftersom skikttjockleken i
overgangsomradet avtar fran normal tjocklek till noll,
kan effektdelarna inte langre vanda sig korrekt och
det uppstar de typiska odnskade felbilderna med
ljusare, morkare eller grumliga omraden (se nedan).
Tips: Genom att spruta enkomponents klarlack fore
lackering med baslack kan detta undvikas, och en
visuellt felfri dvergang erhalls.

Fordonslackering — tips och tricks (del 2) 15
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Fruteiaeatd Tecnaias Lyntes

Guldgruva for fordonsdata

Det nya professionella teknikersystemet PTS ger dig en mdngd
information som du redan kdnner till fran Ford Etis. Men det finns ocksa
ytterligare innovativa funktioner — en av dem ar PTI (Periodic Test Inspection).
Dér kan du hitta diverse egenskaper for det aktuella fordonet. Autoteam

visar hur du kan dra nytta av detta.

Underhallet av Ford-bilar i verkstaden utfors enligt exakt
definierade intervaller. Dessutom undersoks de av officiella
provningsorganisationer med regelbundna och lagstad-
gade intervaller, bland annat med avseende pa driftsaker-
het, funktion och avgasutslapp. Antalet komponenter och
integrerade system okar snabbt i de allt mer valutrustade
moderna bilarna. Fér att bade du pa féretaget och de teknis-
ka dvervakningsorganisationerna ska kunna behalla dver-
blicken &r det rimligt att gora olika data tillgangliga pa ett
overskadligt satt — och detta individuellt fér varje personbil
och nyttofordon. Periodic Test Inspection (PTI) gor just det
for alla Ford-modeller fran och med 05/2018.

Hitta rdatt

Om du annu inte kanner till den nya funktionen PTl inom
PTS borjar vi med att beskriva hur du kommer dit: Ange forst
fordonets VIN under "Fordonsidentifiering”. Ga nu till fliken
"Diagnos” (se aven skarmbilden i titelbilden ovan), dar det
finns totalt nio olika funktioner. Nar du klickar pa "PTI” visas
sex underkategorier som vi gar igenom nedan.

OBS! P4 grund av det begransade utrymmet kan vi bara visa

ett urval i artikeln. Bekanta dig med all tillganglig informa-
tion frdn PTI s snart som majligt.

Ford PTI

1) PTl-relaterade system som dr monterade for detta VIN
Har hittar du en mangd information om bromssystem,
styrning, ljus, reflektorer, elektrisk utrustning, axlar, hjul,
dack, upphangning och annan utrustning.

1. Brakdng Eguigsrmin
Conde Desciiption

FRIAC Wi Efoctng Panong Brake

FEABA, ABSESP wiin Elecic Bmim Booinr
s Deacscripiion

GFAAL Wi Elecinin Powsr Ssearng

4. Luemgys, Roflecions and Eleconca Equipmin

iz D5 Crgasn
FLCAS EMERGENCY BRMKE LIGHT FLASHING
JEDAG Wit Glasu=Frus Bato Hgh Lamg

B Axies, wheels, tyres and suspension

Code Description

DA 2 WHL L'H FRONT DRIVE

DAtaA Less Spare Tyoe

Dausz 78X 187 {Shyle 1] Aloy ‘Whesl LAZ
DaHEA 22550 R18 100V Seemmar BEW
Digad Tyie Pressune Sensois - 433 MHZ
Cede Deseription

CPaaA Less Rr Seat Belt Pre-Tens:ond:
CPTAR With Manual Adust Frt 5 Bal Mount
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NodelD

Acromym Description AssembiyPartNo DarivedAssemblyPariNo

(PCM)
Restraints Control Module (RGM)
Hesdlamp Control Modu'a [HOM)

LVaT-14B321-56
LW4B8-13C148-4E

LvaT-14B321-58
LV4B-13C148-AF

LXBC-IFBBA-FG LXBC-3F964-F)

5, AXLES, WHEELS, TYRES AND SUSPENSION
AXLES

B.1.1. Gorwral Descrption, marber of axes

5.2, Wiskels and tyres
Roder: 1
mmuhmmwwmm—d_wmwn-

4545 R0, 05, W, 8.0 x 70, 55,0, 363 mm
LA FNE, B0 M, R840 1, 50.0, 358 mm
e FEVA A0, M A 1A B0, 3N e

Modar 3

e, R aizw, O%-set [min], W, Josd capaciny I, Wi, 3psac Cagory 3imbsk. Rofing Fadi 225755 19, 59, H, .80 5 18, 30,0, 358 mm
]

TA545 AE0, 99, H, 5.0 x 20, 56,0, 353 e
RO RAR, 100, W, T/5) % 18, 800, 33 mm

TEST RESULTS [ANNEX VIll OF 2007/46/EC AMENDED BY O
COMMISSION REGULATION (EU) 2015/1886) '

Type | emission est resulls
Fusi:
Co [mgikm]
THE [mg/km]
NMHC [mg/km]:

- | Eram b e T W S - et T
o v Pl

W s
W o
B s B
W P
W P
8 s Lo G - 1 4 D - o1+ o 4

Hogrn Erumes Carme Corparees L ma

1 s By, 1, Do - e o
o
15 o e e s
W et
1 B s Do e
ey
W By i Pt
L Byt P
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SoftwarePartMo

HUST-14F 141-BGC  25-04-2027.
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2) PTI-relaterade elektriska styrdon
som dr monterade for detta VIN
Forutom forkortning och beskriv-
ning av de monterade styrdonen
inkluderar den har uppstallningen
ocksé olika delnummer sa att kom-
ponenterna kan tilldelas snabbt
och exakt. Dessutom finns doku-
menterat nar den senaste prov-
ningen dgde rum.

3) Typgodkdnnandedata fér detta VIN
Denna mycket utforliga rubrik
innehaller manga tekniska detaljer,
t.ex. tilldtna falg- och dackstorlekar
pé& fram- och bakaxeln samt resul-
taten fran utslappsprovningen.

4) Beskrivning, drift och rekommende-
rade provningsmetoder

Har finns ytterligare information
om chassi, drivlina, elsystem samt
kaross och lack. Exemplet visar
EGR-systemet med dess kompo-
nenter.

5) Placering av diagnosuttaget i det
elektroniska fordonsgranssnittet

En sarskilt anvandbar funktion
som visar den exakta platsen for
diagnosuttaget med tillhérande
nummer (har ar det C2132 for
Mustang Mach-E).

6) Instruktioner for anvdandning av
det elektroniska fordonsgrdnssnittet
(utan bild)

Den nedladdning av grundlag-
gande diagnostisk information
som erbjuds &r endast avsedd for
provningsorganisationer och har
ingen betydelse for den dagliga
verkstadsverksamheten.

Ford PTI @ 17
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Missljudsproblem

Vare sig det handlar om
bullrande, dunkande, knarrande, knakande,
skramlande, rasslande eller gnisslande: st6-
rande missljud under kérning kan vara otroligt
irriterande och till och med forsdmra férarens
koncentration avsevdrt. Idag tittar vi pa ett ak-
tuellt klagomal som kan uppsta i kupén i Ford
Transit Connect och visar hur det kan atgérdas
snabbt och varaktigt.

Kunder med en Transit Custom-skapbil (tillverkad fran och med 2018-05-28)
rapporterar ibland om missljud som kommer fran framvéggen och som
gor sig sarskilt markbara som ett obehagligt gnissel vid kdrning dver
potthal och ojamna vagar. Orsaken till detta &r den relativa rorelsen hos
den 6vre och nedre delen av framvaggen som skiljer forarutrymmet fran
lastutrymmet. For att eliminera dessa missljud har Ford tva olika arbets-
instruktioner som ingar i TSB 22-2239 fran 2022-06-23:
= Fordon tillverkade mellan 2018-05-28 och 2021-09-01:

applicering av smorjmedel.
= Fordon tillverkade fran och med 2021-09-02:

byte av de atta nitarna i framvéaggens 6vre del.
P& hoger sida har vi sammanfattat de tillhérande rutinerna.

Gnissel framvagg

Uppfattning och
tolkning

Det ar ingen latt uppgift att korrekt
bed®ma missljud pa och i fordonet
och att faststalla precis var de kom-
mer ifran. Har krdavs mycket sakkun-
skap, t.ex. vad galler konstruktion
och fastsattning av karosseri- och
fastdelar. Dessutom ar det sarskilt
viktigt att ha ett gott 6ra och mycket
erfarenhet. Dessutom ar det helt
avgorande att kundens klagomal
registreras fullstandigt och tolkas
korrekt. Var darfor inte radd for att
stalla specifika fragor for att isolera
felet sa gott som mojligt. Nar exakt
uppstar missljudet med vilken
intensitet? Kan bildgaren beskriva
missljuden mer ingdende? Finns det
faser under kérningen da missljuden
inte forekommer, till exempel nar de
yttre faktorerna forandras, sdsom
vagbelaggning, omgivande bebyg-
gelse, kraftigt regn eller vind? Var
darfor sarskilt noggrann och om-
sorgsfull vid diagnos av onormala
missljud.

Viktigt: Alla personer uppfattar och
tolkar ljud pé olika satt. Genomfor
om moijligt alltid den obligatoriska
provkorningen (mojligtvis mot
separat kostnad) tillsammans med
kunden. Vid behov kan daven en
arbetskamrat ge ytterligare hjalp om
denne till exempel séatter sig bredvid
dig och darmed har ett annat akus-
tiskt perspektiv.

FORD AUTOTEAM 3/2022



Féregdaende kontroll

| det specifika fallet maste man i forvag underséka om
de missljud som klagomalet galler verkligen uppstar

i framvaggens ovre del (nedanfor tvarbalken i taket).
Detta kan goras genom att kora pa en skumpig véag — aven
belastningsandringar och snabba rattrorelser (pa sakra
vagstrackor) kan ocksa vara till hjalp. Missljudet kan ock-
sa simuleras — for att gora detta skjuter du forsiktigt bort
den dvre delen av framvéggen (1) fran den nedre delen
(2) fran lastutrymmets sida och lyssnar efter stérande
missljud. Dessa orsakas av det fabriksmonterade isole-
ringsskummet (3) som sitter exakt mellan de tva fram-
vaggsdelarna.

Om missljudet entydigt kan hanforas till detta omrade
ska du folja en av de tva arbetsrutiner som visas har (be-
roende pa tillverkningsdatumet for Transit Connect).

Om missljudet INTE entydigt kan hanfoéras till detta
omrade finns det andra orsaker och du maste genomfora
ytterligare undersdkningar och kontroller.

Transit Connect-skapbil
(tillverkad 2018-05-28 till 2021-09-01)

Atgard: applicera spraysmorjmedel

Anvéand endast Fords originalspraysmaorjmedel (finisnr.
1321554). Den har basta mojliga och beprévade produk-
tegenskaper. Den kan appliceras med exakt precision tack
vare det korta sprutroret och racker dessutom mycket
lange. En burk racker till ungefar 40 fordon! | detta specifi-
ka fall sprutas ca 5 ml pd omradet mellan isoleringsskum-
met och den nedre delen av framvdggen i bagageutrym-
met.

Applicera smorjmedlet pa alla stallen d&r missljuden
uppstar — kontrollera detta emellanat och som avslut
genom att forsiktigt trycka bort den dvre delen av fram-
vaggen. Smorjfilmen tranger djupt in i de kritiska omrade-
na och gor sitt jobb perfekt. Torka sedan bort dverflodigt
smorjmedel med en ren och luddfri trasa och genomfor
slutligen ett avslutande test (inklusive provkorning). Kont-
rollera att det inte langre finns ndgra missljud i framvag-
gens Ovre del.

Transit Connect-skapbil (tillverkad fran 2021-09-02)

Atgard: byt de atta nitarna i framvaggens ovre del.

For att byta ut de atta nitarna (finisnr. 5 273 431) anvander
du endast det av Ford foreskrivna verktyget och vidtar alla
tillampliga sékerhetsatgarder. Det ar sarskilt viktigt att
folja ratt ordningsfoljd vid borttagning av de gamla nitarna
och ditsattning av de nya nitarna (se bilden till héger). Det
ar det enda séattet att sakerstalla en exakt anslutning fran
framvaggens 6vre och nedre del utan spanningar. Gor slut-
ligen en provkorning for att kontrollera om de ursprungliga
missljuden har forsvunnit.

FORD AUTOTEAM 3/2022
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Redo fér nya tider

Det som fér manga ar sedan bérjade som en vision
och framtidsutsikt blev till verklighet snabbare dn vdntat. Den snabba ut-
vecklingen inom bilindustrin kom som en éverraskning till och med fér manga
branschexperter. Desto viktigare dr det for Ford att stdlla om eller bygga ut
sina produktionsanlédggningar sa snart som maéjligt. Bilaterférséljare, och
naturligtvis ni i verkstaden, maste hdnga med i den hér takten och méta de
stora utmaningar som den nya tekniken innebadr.

Redan for manga ar sedan informerade vi om framtida
alternativa driftsatt i Autoteam, till exempel Ford Focus
Electric, som presenterades for forsta gangen 2011, fran
och med 2013 tillverkades i Saarlouis och var tillganglig pa
utvalda marknader. Med sin helt batterielektriska drift och
en rackvidd pd 160 km vackte den mycket uppmaéarksam-
het. Det som pa den tiden fortfarande kdndes ganska exo-
tiskt utvecklades sedan i allt hégre grad till vardagsfordon,
som lanserades med olika elektrifierade driftalternativ.
Acceptansen for dem okade till en bérjan langsamt, men
senare markbart snabbare. | dag ar framfor allt 6kad mil-
jomedvetenhet, konkurrenskraftiga priser, korta laddnings-
tider och praktiska rackvidder pa upp till 600 km, som for
Ford Mustang Mach-E, de bidragande faktorerna.

Tillvaxtmarknad

| Europa &r redan mer an ett av tio fordon helt eldrivet ar
2022 — med en stark uppatgaende trend. Dessutom finns
det olika hybridvarianter, t.ex. mild-, full- och laddhybrid-
fordon, som dock av manga experter ses som en over-
gangslosning. Daremot minskar antalet nyregistrerade
fordon med férbranningsmotorer som drivs av bensin,
diesel och gas kraftigt. Om bara nagra f&a a&r kommer de
inte langre att fa4 monteras — inte minst av klimatskydds-

Elektrifiering hos Ford

skal. Forst i personbilar och senare dven i nyttofordon for
alla nya bilar. Politikens, naringslivets och biltillverkarnas
huvuduppgift blir att gemensamt skapa den absolut n6d-
vandiga infrastrukturen med tillrackligt manga snabbladd-
ningsstolpar och samtidigt sékerstalla en stabil, ekolo-
giskt hallbar och prisvard energiforsorjning.

Banbrytare bade igdr och idag: Pa bilden till vinster: tillverkningsstart
for Ford Focus Electric i Saarlouis 2013. Till héger: den nuvarande helelek-
triska Ford Mustang Mach-E, som tillverkas i Cuautitldn i Mexiko och
transporteras till Europa med fartyg frdn hamnstaden Veracruz.

FORD AUTOTEAM 3/2022



Véal rustade

Ford kommer gradvis att bygga om sina befintliga tillverkningsanlaggningar
for att tillverka fordon med elektrifierad drift eller vid behov aven bygga nya
fabriker. Sarskilt ambitiosa mal har satts upp. Frdn och med ar 2030 ska
endast helelektriska personbilar tillverkas. For det mycket framgangsrika
nyttofordonsutbudet med bastsaljaren Ford Transit och varianterna
Transit/Tourneo Custom och Connect ar detta planerat till senast 2035.
Detta innebar att Fords verksamhet vid den tidpunkten kommer att vara
CO2-neutral i hela Europa, inklusive alla tillhérande leverantdrskedjor och
hela logistiken — en milstolpe for framtida generationer pa var planet.

Med investeringar pa flera miljarder euro byggs hela Ford-fabriken i Kdln
for narvarande om till Cologne Electrification Center. Detta omfattar byg-
gandet av en ny stor byggnad pa 2 500 kvadratmeter, dar en ny och effektiv
anlaggning for ytbehandling av karosser kommer att installeras pa fem
vaningar. Dessutom inférs energieffektiva lésningar i de nuvarande
produktionsanlaggningarna, vilket sparar in éver 2 000 ton CO, och mer an
2 600 MWh elektrisk energi per ar. Det forsta helelektriska fordonet ska rulla av bandet har redan 2023, och ytterligare
tva elmodeller ar planerade till 2024. Endast i anlaggningen i Koln siktar man pa en tillverkning med en arsvolym pa
200 000 fordon. Aven Fords andra europeiska tillverkningsanlaggningar i Valencia, Craiova och Kocaeli, som kommer
att tillverka elektrifierade fordon i framtiden, byggs om eller byggs ut. Globalt sett kan ungefar 600 000 eldrivna per-
sonbilar och nyttofordon fran Ford férvantas till slutet av 2023. Vi har alltsa spdnnande tider framfor oss!

Elektrifierade Ford-bilar

Nedan foljer en 6versikt dver vilka Ford-modeller som for narvarande kan bestallas med eldrift
(uppdaterad: oktober 2022). Vi har tagit hansyn till de tre olika hybridvarianterna och de rent eldrivna bilarna.
Observera att det kan férekomma avvikelser beroende pa marknad.

FULLSTANDIG ELEKTRISK
BEV
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FULL HYBRID PLUG-IN-HYBRID
FHEV PHEV

MILD HYBRID
MHEV

Ford Fiesta Ford Focus
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Ford Mustang Ford E-Transit
Custom

Ford Kuga Ford S-MAX Ford Kuga Ford Explorer
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Ford Puma Ford Kuga

Ford Galaxy Ford Transit Ford Tourneo
Custom Custom

Ford E-Transit

Plats for tillverkning Ford-modeil (elektrifierad)

Koln (D) Fiesta MHEV
Saarlouis (D) Focus MHEV
~ e ) Ny modell
Ford Transit Craiova (RO) Puma MHEV 2023
Valencia (E) Kuga MHEV, FHEV och PHEV
S-MAX FHEV och Galaxy FHEV
Chicago (USA) Explorer PHEV
Cuautitlan (MEX) Mustang Mach-E £
Ny modell Ny modell
Kocaeli (TR) Transit MHEV och E-Transit, E-Transit Custom, 2024 2024

Transit/Tourneo Custom PHEV
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Avgdrandet vantar!

Rally-VM 2022 Innan den stora sdsongsfinalen i Spanien och Japan kunde
M-Sport Ford ta igen lite forlorad mark. | Akropolisrallyt missade Pierre-Louis

Loubet pa fjdrde plats och Craig Breen pa femte plats pallen med minsta
méjliga marginal. Vi ser tillbaka pa de senaste tdvlingarna och presenterar
stdllningen i forar- och konstruktérsmdsterskapen vid trycklaggning.

WRC-s&songen 2022 har inte gatt s& bra for Ford som
man hoppats. Man fick en lyckosam start i sdsongsupp-
takten med den stora framgangen for Sébastien Loeb i
Monte Carlo-rallyt. Darefter har det tyvarr inte kommit
nagra fler segrar — i Monaco tog man atminstone en
tredjeplats och i Italien en andraplats. Annars har det latit
ungefér sa har vid vissa tavlingar: "Till en bérjan hade vi
ingen tur och sen hade vi massor av otur." Materialfel, kor-
fel, olyckor och tidsstraff innebar att man gick miste om
viktiga podng pa de olika strackorna. Trots detta samlade
M-Sport Ford mycket erfarenhet med Puma Rallyl den har
sdsongen, nagot som sakerligen kommer att ge resultat
under tavlingarna 2023.

H&r nedan beréattar vi kortfattat om deltavling 8 till 17,

som agde rum efter presslaggningen for Autoteam 2/2022.

Finska rallyt

Vid grusklassikern runt Jyvaskyla, ca 250 km norr om Hel-
singfors, kdrde M-Sport Ford in tva topp-10-placeringar.
Med en sjundeplats hade d& duon Greensmith/Andersson
det bé&sta resultatet. 26-arige Jari Huttunen svarade for
en 6verraskning i sin forsta start pd hemmaplan i Puma
Rally1, dér han tillsammans med kartlasaren Mikko Lukka

knep en respektingivande nionde plats. Adrien Fourmaux
gick i mal som nummer arton, och Craig Breens resultat
var annu mer blygsamt: Efter en avkorning i en hogerkurva
tappade han delar av bakhjulsupphangningen och massor
av tid. | det avslutande Power Stage fick han dock visa
sitt kunnande och tog en andraplats, vilket sakrade fyra
extrapoang till teamet.

Belgiska rallyt

Med tre Puma Rallyl-kraftpaket och en hog malsattning
reste Team M-Sport Ford ivag, men asfaltstavlingen i nar-
heten av Ypern (Vastflandern) blev inte lyckosam. Adrien
Fourmaux korde bra till en borjan, men pa den 15:e speci-
alstrackan kanade han ner i ett dike dar bilen vred sig och
kolliderade med en stolpe. Bade han och hans kartlasare
klarade sig lyckligtvis oskadda, men tavlingen var over for
paret. Aven Breen/Nagle dkte av pd strackan, voltade och
deras Puma blev liggande pa taket. Otroligt nog kunde
duon senare fortsatta rallyt och slutade till sist pa plats
63. Det var bara Gus Greensmith som med sin 19:e plats
forhindrade ett totalt fiasko, trots att &ven han pa den 10:e
etappen fick sig en tur ut i det gréna men tappert kampa-
de vidare.

Rally-VM 2022

FORD AUTOTEAM 3/2022



Grekiska rallyt

Revansch stod hogst upp pa agendan for Team M-Sport
Ford vid det legendariska Akropolisrallyt — och det lyck-
ades man faktiskt med! Tillbaka pa grusvéagarna fick

alla Ford-forare en 6vertygande start. Specialstrackan
infor 60 000 askadare i olympiastadion i Aten vanns

av Sébastien Loeb fore den starka unga Ford-talang-

en Pierre-Louis Loubet. Loeb/Galmiche var i ledning pa
l6rdagen nar ett problem med generatorn intraffade som
innebar ett mycket bittert haveri. De andra Ford-forarna
paverkades inte av detta och med plats 4 genom Loubet
och plats 5 (Breen) stod M-Sport Ford foér en imponerande
comeback. P4 Power Stage samlade Craig Breen och Gus
Greensmith vardefulla poang for masterskapet.

Nya Zeelands rally och framatblick
| slutet av september mottes WRC-teamen pa andra
sidan varlden, dar de efter tio ar antligen skulle fa tavla
i varldens troligtvis vackraste grusvagsrally. Den irland-
ska duon Breen/Nagle befann sig i taten under de forsta
fyra specialstrackorna, men drabbades darefter av olika
problem och slutade till sist pa plats 16. Gus Greensmith
blev tvungen att bryta i fortid efter att ha voltat den andra
dagen — han och kartlasaren Jonas Andersson klarade
sig dock utan skador. Debuten for gastforaren Lorenzo
Bertelli gick dock mycket bra, dar han med fina resultat
och en respektingivande sjundeplats visade att han ar en
man som bor fa fler chanser i M-Sport Ford. Vi maste aven
rattvist gratulera 22-arige Kalle Rovanpera (Toyota), som
med sin seger i Nya Zeeland sakrade VM-titeln i forarmas-
terskapet.

| Autoteam 4/2022 beréttar vi om den stora sasongsav-
slutningen och naturligtvis kastar vi aven en blick mot den
kommande téavlingssdsongen 2023.

FORD AUTOTEAM 3/2022
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Rally-VM-kalender 2022 (andringar forbehalles)

Lopp Land Datum
= \/onaco (Monte Carlo) 20.01.-23.01.
2 o Sverige 24.02.-27.02.
3 o Kroatien 21.04.-24.04.
4 El rortusal 19.05.-22.05.
5 B atien 02.06.-05.06.
6 == Kenya (Safari) 23.06.-26.06.
7 B Fstiand 14.07.-17.07.
8 wh= Finland 04.08.-07.08.
9 B B sesien 18.08.-21.08.
10 S== Grekland 08.09.-11.09.
l il Va2 zeetand 29.09.-02.10.
12 % Spanien 20.10.-23.10.
13 @ Japan 10.11.-13.01.
Forarpodng 2022 (efter 11 lopp; Oktober 2022)
Férare WRC-fordon Poédng
Kalle Rovanpera Toyota GR Yaris 237
Ott Tanak Hyundai i20 N 173
Thierry Neuville Hyundai i20 N 144
Elfyn Evans Toyota GR Yaris 116
Takamoto Katsuta Toyota GR Yaris 100
Craig Breen Ford Puma Rally1 77
Esapekka Lappi Toyota GR Yaris 58
Sébastien Ogier Toyota GR Yaris 55
Konstruktérspoang 2022
Marke Podng
Toyota Racing 455
Hyundai Motorsport 374
M-Sport Ford 224
Rally-VM 2022
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Hoga férvantningar pa nya Ford Bronco

Offroad-klassikern Ford Bronco, som tillverkades i USA
mellan 1966 och 1996, tillverkas sedan mitten av 2021 pa
nytt for den amerikanska marknaden och ett begransat
antal forvantas komma till Europa i slutet av 2023.
= Mojliga drivlinor: For narvarande finns ingen tillforlitlig
information om vilka motorer och vaxellddor som kommer
att finnas tillgangliga. Vi uppdaterar er l6pande om detta
via Autoteam.
= Den elektroniskt eller elektromekaniskt styrda fyrhjulsdrif-
ten med tvastegad fordelningsvéxelldda &ar standard och
uppfyller hogt stallda krav for normal vagtrafik, men aven
for omfattande terrangkorning. Pa bakaxeln &r differenti-
alspérr standard, differentialsparr och deaktiverbar krang-
ningshammare kan bestallas som tillval for framaxeln.
Terrénghanteringssystemet har sju korlagen: Normal, Eco
och Slippery for vardagskorning pa belagda vagar. For ter-
rangkorning finns det ytterligare fyra program: Mud/Ruts,
Sand, Rock Crawl och Baja. Det sistnamnda korlaget ger en
speciellt sportig terrangkorningsférmaga. For vart och ett
av de sju programmen regleras responsen for gaspedal och
styrning samt vaxlingsegenskaperna individuellt.

karakteristiska designen pa olika detaljer fran anfadern
fran 1966. Har har man lyckats gdra en modern tolkning av
dessa pa ett imponerande s&tt.

Ett stort antal kladselpaneler, den fyrdelade hardtopen
och till och med de latta dorrarna kan tas bort snabbt och
smidigt, och samtliga material ar lattskotta och latta att
tvatta av. Manga infastnings- och fastsurrningsalternativ
gor transport av exempelvis arbets- och sportutrustning till
en barnlek. For outdoor-aktiviteter och camping planeras
ett omfattande utbud av tillbehor.

Manga forarassistanssystem samt Ford SYNC 4 med 12-
tums LCD-pekskarm ar standard.

Ford Autoteam kommer att bevaka marknadsintroduktio-
nen av nya Ford Bronco under 2023 och presentera den
utforligt i tidningen eller i en specialutgava.

S-3/2022

Ford Bronco kommer uteslutande att erbjudas i fyrdorrars-
version for den europeiska marknaden. Bade nar det galler
karossen och kupén har man hamtat inspiration fran den

Obs! All information &r preliminar. Utrustning kan variera
beroende pa land. Stromforbrukning och koldioxidutsléapp
enligt tillverkare.
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